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طبقه بندی سرمایه ها در 
کار  کسب و مدل 

ر در فایلهای قبلی ملاحظهه کردیهد دهمانطور که 
مدل کسب و کار، سرمایه های واحد تجاری به شش

:دسته زیر تقسیم می شوند
مالی
تولیدی
فکری
انسانی
 ارتباطیو اجتماعی
طبیعی

.در مورد انواع سرمایه ها در ادامه صحبت خواهد شد
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سرمایه مالی
:وجوهی که

 ر استفاده در تولید کالا و ارائهه دهدماد دبرای
.دسترس است

 طریق تأمین مالی از محل بهدهی، سهرمایه، از
بلاعوض، تأمین شده و یها از طریهق کمک های 
.ایجاد شده استسرمایه گذاری عملیاد و یا 

:مثال
وام ها
سرمایه
کمکهای نقدی دریافتی
سود انباشته
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سرمایه تولیدی
فاده در داراییهای فیزیکی تولید شده که برای اسهت

مهی تولید کالا و ارائه ددماد در دسهترس قهرار 
تولیهدی، معمهولا توسهی دی هر سهرمایه . گیرد

ایجهاد مهی شهود امها شهامل واحدهای تجاری 
اشد بواحد تجاری داراییهای تولید شده توسی دود 

ده که برای فروش تولید شده اند یها بهرای اسهتفا
.ن هداری می شوند

:مثال
سادتمان
تجهیزاد
 (جاده، پل، بندر)زیرسادتها...
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سرمایه فکری
واحهد دارایی های نامشهود دانهش بنیهان 

یعنی سرمایه فکریبه عبارتی دی ر، . تجاری
. واحد تجارییک تجربه دانش و 

:مثال
 ادتراعحق
نرم افزارها
رویه ها
مجوزها
توافقنامه ها
 دانش فنی
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سرمایه انسانی
کنان صلاحیت ها، توانایی ها، و تجارب و ان یزه های دلاقیت کار

:شامل
 واحهد تجهاری، و هماهن ی آنها با مکانیزم راهبری همراهی

رویکرد مدیریت ریسک و ارزشهای ادلاقی و حمایت از ایهن
.و رویکردهامکانیزم ها 

 ی توسهواحد تجاری درک، توسعه و اجرای استراتژی توانایی
.آنها

 و ان یزه آنها برای بهبهود فراینهدها، محلاهولاد ووفاداری
.ددماد شامل توانایی آنها برای مدیریت و همکاری

:مثال
کارکنان و ویژگیهای آنها
 (مهارد محور، )ویژگیهای محیی کاری...
 مناسبسازمانی سادتار
 آزمون های ارتقای حرفه ایبرگزاری
 آموزشهای توسعه و مهارد
 آموزشی گستردهبرنامه
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یو ارتباطاجتماعی سرمایه 
واحهدو بین یک واحد تجاری درون یک ارتباطاد 
جوامه،، گهروه ههای واحهدها و و دی ر تجاری 

اک ذینفعان و سایر شبکه هها و توانهایی بهه اشهتر
و گذاری اطلاعاد به منظور بهبود عملکرد جمعهی

فردی

:مثال
رفتارها و ارزشهای مشترکهنجارها ،
 با ذینفعان اصلی و اعتمهاد و تمایهل آنهها بهرای روابی

واحد تجاریمشارکت با 
 طه های نامشهود مرتبی با برند و شهرد که به واسهدارایی

.با دی ر گروه ها ایجاد شده استواحد تجاری روابی 
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طبیعیسرمایه 
الاهها یها تمام مناب، محیطی تجدیدپذیر و تجدیدناپذیر که ک

واحهد تجهاریددماتی که از موفقیت فعلی، گذشته و آتهی 
کیت طبیعی در مالسرمایه . حمایت می کند، را فراهم می کند

ممکنواحد تجاری قرار ندارد، اما فعالیت های واحد تجاری 
بهرای مثهال، ایجهاد . است باعث کاهش تدریجی آن شهود

یعی، با مدیریت موثر سرمایه طب. آلودگی، ملارف آب و غیره
لاهرف هزینه ها کاهش و سرمایه مالی به وسیله بهبود ال وی م

.آب و برق افزایش می یابد
:مثال

هوا
آب
زمین
سلامت اکوسیستم
 زیستی و غیرهتنوع .
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ارند و بر یکدی ر نیز اثر می گذواحد تجاری سرمایه های 
بهرای. باید بین آنها موازنه برقهرار کنهدواحد تجاری 

ش نمونه، سرمایه گذاری در آموزش کارکنان باعث کهاه
.سرمایه مالی و افزایش سرمایه انسانی می شود
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