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های یکی از مفاهیم اصلی که در گزارشگری
شددامگ گزارشددگری اایددداری   )جدیددد 

شود، بر آن تاکید می( گزارشگری یکپارچه
ف مدل کسب   کار  احد تجاری است   تعری

: آن به شرح زیر است
بدها داده هسیستم  احد تجاری برای تبدیگ 

آن از طریدد  ایامدددهای سددتاهده ها 
  است که هدف آن تحقفعالیت های تجاری 

ارزش اهداف راهبدردی  احدد تجداری   
در کوتاه مددد ، میان مددد    آفرینددی

.بلندمد  است
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:کسب   کار شامگ اجزای زیر استمدل 
داده ها 1.
فعالیتهای تجاری 2.
ستاهده ها 3.
ایامدها4.

ز است بیش ابرخی  احدهای تجاری ممکن 
ی یک مدل کسب   کار داشته باشدند، بدرا

مثال زماهی که در بخشهای مختلدف بدازار
.  فعالیت می کنند
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همودار مدل کسب   کار 
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طبقه بندی سرمایه ها در 
کار  کسب   مدل 

ار، هماهطور که ملاحظه می کنید در مدل کسب   ک
یم سرمایه های  احد تجاری به شش دسته زیر تقسد

:می شوهد
مالی
تولیدی
فکری
اهساهی
 ارتباطی  اجتماعی
طبیعی

.در مورد انواع سرمایه ها در فایلهای بعدی صحبت خواهد شد
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کار  کسب   اجزای مدل 
داده ها

ای گزارش یکپارچه باید هحوه ارتباط داده هد
ی  احد تجدارکه سرمایه هایی اصلی با اهواع 

 احد ایز آهها  ابسته است، یا منبعی برای تمبه 
هی که را هشان دهد، البته تا میزاتجاری هستند 

.دبرای درک مدل کسب   کار بااهمیت هستن
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کار  کسب   اجزای مدل 
فعالیتهای تجاری 

ش در گزارش یکپارچه فعالیت های تجاری اصلی گدزار
:شامگ موارد زیر باشدمی تواهد می شود که 

 می سازدرا در بازار متمایز چگوهه  احد تجاری خود
ازار، بدتقسیم بندی از طری  متمایزسازی محصولا ، )

(بازاریابی   کاهال های ارائه محصول
 آمددها  ابستگی مدل کسب   کار به تحصیگ درمیزان

برای هموهه قراردادهدای)بعد از مرحله ا لیه فر ش 
(گاراهتی محصول

دچگوهه  احد تجاری هیاز به هوآ ری را ااسخ می ده
 د مدل کسب   کار به گوهه ای طراحی می شدوچگوهه

که با تغییرا  اهطباق اذیری داشته باشد
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کار  کسب   اجزای مدل 
ستاهده ها

 احد تجاری بایدد  خدما  اصلی محصولا  
.  شده باشدمشخص 
ی   ها ممکن است شامگ محصولا  فرعستاهده 
. اشدب( شامگ اهتشار گازهای آلاینده)ضایعا  

این ستاهده ها باید در مدل کسب   کدار بدر
.حسب اهمیت آهها مورد بحث قرار گیرد

دهامدیریت تدوین استاندار

ابرسیمدیر تدوین استانداردها در سازمان حس–دکتر حلیمه رحمانی : تهیه کننده



کار  کسب   اجزای مدل 
ایامدها

:ایامدهای کلیدی می تواهد شامگ موارد زیر باشد
 ایامدهای داخلدی ماهندد. داخلی   بیر هیایامدهای

ر حیه کارکنان، خوش هامی سدازمان،   درآمددها   
ایامدهای خارجی ماهند رضایت. جریان های هقدی آن

یرا  مشتریان، ارداخت مالیا ، ماهدگاری برهد،   تدث 
.اجتماعی   زیست محیطی

 هدایی ایامدهای مثبت شامگ آه. مثبت   منفیایامدهای
شوهد-که موجب افزایش در سرمایه   خل  ارزش می

  ایامدهای منفی شامگ مواردی که موجب کداهش در 
.شوهد¬سرمایه   ارزش می

ی، ایامدها، بخصوص ایامدهای خدارجتشخیص   توصیف 
از هیازمند این است که  احد تجاری سرمایه هدایی فراتدر

سرمایه های تحت مالکیت یا تحت کنتدرل خدود را مدورد
د برای مثال،  احد تجاری باید آ ار خو. بررسی قرار دهد

ه ها در هایی که منجر به افزایش یا کاهش سرمایبر سرمایه 
ندی ارزش می شود، برای هموهه، آلاینده های کربزهجیره 

که از محصولا   احد تجاری ایجاد می شود   ر یه هدای 
.ندارداخت ح  الزحمه تامین کنندگان اصلی، را افشا ک
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